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1. TEMEL ETIK ILKELER
1.1. insana Saygi

insan hak ve ézgiirliiklerine saygi temel prensip olarak kabul edilir.

1.2. Dogruluk, Diirtistluk, Seffaflik
Faaliyetlerimizi gerceklestirirken tum etki alani icinde kalan islemlerde dogruluk, durustlik

ve seffaflik ilkesini gozetiriz.

1.3. Tarafsizlik, Adalet

Tum paydaslarimiza ayrim gézetmeden, adil ve dnyargisiz yaklagiriz.

Gorev ve sorumluluklarimizi yerine getirirken dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi disince, felsefi
inang, din, mezhep vesaire farkhliklar bakimlarindan kisiler arasinda ayrim gézetmeyiz.

Karar alirken kurum disi Kisi ve kuruluslardan bagimsiz karar aliriz.

1.4. Gizlilik
Sirketimizin ve tim paydaslarimizin gizli bilgilerinin korunmasina 6zen gosteririz. Gizli

bilgileri belirlenen yetkiler dahilinde ilgili kisilerle paylasiriz.

1.5. Toplumsal Yarar ve Gevreye Saygi
Tam faaliyetlerinde karllik yaninda, toplumsal yararin gozetiimesi ve cevreye saygi

ilkelerini benimseriz.

1.6. Kiiresel ilkelere Uyum
Kazanci Holding’in misyon ve hedefleriyle BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesinin temel

ilkelerine bagli kalarak faaliyetlerimizi yuruttriz.

2. SORUMLULUKLARIMIZ

2.1. Yasal Sorumluluklarimiz

Yurticinde ve yurtdisindaki tim faaliyetlerimizi T.C. Yasalari, uluslararasi hukuk ve calisilan
ulkenin yasal mevzuati gergevesinde yurutur, resmi kurumlarca talep edilen bilgileri dogru,

tam ve anlasilir bir sekilde istenilen zamanda sunariz.
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2.2. Miusterilerimize Kargi Sorumluluklarimiz
Musgterilerimizin ihtiya¢ ve talepleri dogrultusunda en kisa zamanda hizmet verme
anlayisiyla ¢alisiriz. MUsterilerimize saygl, nezaket, adalet ve esitlik kurallari ¢gergevesinde

yaklagiriz.

2.3. Calisanlara Karsi Sorumluluklarimiz

Calisanlara durust ve adil sekilde yaklasir, ayrimci olmayan, guvenli ve saglikli bir galisma
ortami olusturmay! taahhut ederiz. Higbir galisanimizin mobbinge maruz kalmasina
musaade etmez, is hayati ile 6zel hayat arasindaki dengeyi gozetiriz.

Cahisanlarimizin bireysel gelisimi icin gerekli cabayi gosterir, sosyal sorumluk bilinciyle yer
alacaklari uygun sosyal ve toplumsal faaliyetlere gonulli olmalari konusunda da

destekleriz.

2.4. Ortaklara Kargi Sorumluluklarimiz

Sirketimizin surekliligine oncelikle 6nem vererek ve ortaklarimiza deger yaratma hedefi
dogrultusunda; gereksiz ya da dngurulemez riskleri almaktan kaginir, surdurulebilir karlligi
amaglariz. Finansal disiplin ve hesap verebilirlik gercevesinde hareket eder, sirketimizin
kaynak ve varliklarini verimlilik ve tasarrufla yonetiriz. Hissedarlarimiza, kamuya ve ilgili
yerlere; mali tablolar, stratejiler, yatirrmlarimiz ve risklerimiz ile ilgili zamaninda, dogru, tam

ve anlasilabilir bilgi veririz.

2.5. Tedarikgilis Ortaklarimiza Kargi Sorumluluklarimiz
Tedarikgi/is Ortaklarimiza adil ve saygili davranir, yakamliliklerimizi zamaninda yerine
getirmek icin gerekli dzeni gosteririz. is yaptigimiz kisi ve kuruluslarin gizli bilgilerini

paylasmayiz.

2.6. Rakiplerimize Karsi Sorumluluklarimiz

Etkin bir sekilde, sadece yasal ve etik olan pazarlarda rekabet eder ve haksizliktan
kaginiriz.

Toplum icin fayda saglayacak rekabetgci yapiyi destekler ve bununla ilgili olan her tarlG yapi

icinde olmay! arzu ederiz.
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2.7. Toplum ve insanliga Karsi Sorumluluklarimiz

insan haklarinin, gevrenin, demokrasinin korunmasi; su¢ ve yolsuzlugun ortadan
kaldiriimasi bizim i¢in dnemlidir. Toplumsal konularda oncu olarak duyarh bir sekilde
hareket eder ve kamu yarari olan hizmetlerin iginde yer aliriz. Turkiye’de ve uluslararasi
proje yuruttugumuz Ulkelerde; ulusal ve bolgesel geleneklere, kiltur yapisina duyarli
davraniriz. Rugvet veya maksadi asan bedelde hediye vb. Urln ve hizmetler vermeyiz ve

kabul etmeyiz.

3. GCALISANLARIN UYMASI GEREKEN ETiK DAVRANIS KURALLARI

Sirketimizin profesyonellik, durtstlik ve guvenle anilmasinin devami ve daha ileri noktaya
tasinmasi, tim calisanlarinin birincil sorumlulugudur. Bu ¢ercevede, Sirket calisanlarindan
beklenenler asagida siralanmistir:

v' Yasalara daima uymak,

v' Temel ahlaki ve insani degerler gergevesinde gorevlerini yerine getirmek,

v' Tum iligkilerinde karsilikli yarar saglamak amaciyla hakkaniyetli, iyi niyetli ve anlayisli
davranmak,

v Her ne amagcla olursa olsun kisi ve kuruluslardan hicbir sekilde haksiz kazang
saglamamak, rugvet almamak ve vermemek,

v/ Surdirllen gorevlerde, ilgili is etidi kurallari ve bu kurallari destekleyen tiim uygulama
prensiplerine uygun olarak hareket etmek,

v' Aclikga yetkilendiriimedikge sirketi taahhiit altinda birakacak bir davranista, beyanda ya
da yazismada bulunmamak,

v' Diger calisanlari rahatsiz edecek ve/veya zarara u@ratacak davraniglarda
bulunmamak, is ahengini bozmamak,

v' Sirketin bilgi ve bilgi sistemleri de dahil tim maddi ve gayri maddi varliklarina sahsi
mal gibi 6zen gostermek, bunlari olasi kayip, zarar, yanhg kullanim, suistimal, hirsizlik ve
sabotajlara karsi korumak,

v' Qahsi gikar ve/veya siyasi aktivite ve gikar i¢in mesai zamanini ve sirket kaynaklarini
dogrudan ve dolayl olarak kullanmamak.
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3.1. Varlik ve Bilgi Yonetimi

3.1.1. Fikri Mulkiyet Haklar

v' Yeni gelistirilen Urin, slre¢ ve yazilimlarin fikri mulkiyet haklarini teminat altina
alabilmek icin yasal olarak iglemlerin zamaninda baglatiimasini ve tamamlanmasini
saglamak,

v Diger firmalara ait patent, telif haklari, ticari sirlar, marka, bilgisayar programlari ya da

diger fikri ve sinai mulkiyet haklarinin —bilerek- yetkisiz kullanimindan kaginmak.

3.1.2. Bilgi Yonetimi

v' Tum yasal kayitlarin saglikh bir sekilde tutulmasini saglamak,

v Uglincu kisilerden gelen sirket icin gizli kategorisine giren bilgi taleplerini, Gst yonetim
onay! olmadan cevaplamamak,

v' Sirketin agikladigi beyan ve sundugu raporlarin gergcege uygun olmasi igin gerekli

titizligi gostermek.

3.1.3. Gizlilik

v’ Sirkete ait mali ve ticari sirlarin, Sirkete ait rekabet gliciini zayiflatacak bilgilerin,
personel haklarinin ve bilgilerinin, is ortaklariyla olan anlagmalarin “gizlilik” gergevesi iginde
oldug@u bilinci ile hareket etmek, bunlarin korunmasini ve gizliligini saglamak,

v Is geregi 6grenilen bilgileri ve haiz olduklari belgeleri, her ne amagla olursa olsun Sirket
ici ve disindaki yetkisiz kisi ve mercilerle paylasmamak, dogrudan veya dolayli olarak
spekulatif amacl kullanmamak,

v’ Qirket, misteriler ve is yapilan diger kisi ve sirketler ile ilgili kamuya agik olmayan
bilgileri higbir sekilde ongorulen amacg disinda kullanmamak, gerekli izinleri almadan

uguncu kisiler ile paylasmamak.

3.2. Cikar Catismasindan Kaginmak

Cikar catismasi; galisanlarin gorevlerini tarafsiz bir sekilde icra etmelerini etkileyen ya da
etkileyebilecek ve kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina ya da iliskide bulundugu kisi ya
da kuruluslara saglanan her tirli menfaati ve onlarla ilgili maddi ya da herhangi bir sahsi

cikara sahip olmalari halini ifade eder.
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3.2.1. Kendi veya yakinlar lehine igslem yapmama

Calisanlar, var ise baska bir sirkette hisse sahibi olmalari veya yatirimlarina igtirak etmeleri
durumunu ise ilk girisleri sirasinda bildirmek durumundadir. Calisanlar bu durumlarinda
zaman icinde olabilecek degisiklikleri ve benzeri ¢ikar gatigmasi olarak algilanabilecek
konulari bir Ust seviye amirine bildirir ve bilgilendirme en az iki Ust seviye amire kadar iletilir.
v Unvan ve yetkiden faydalanarak, kendisi, yakinlari veya tgiinci kigiler lehine haksiz
menfaat saglamamak,

v' Yapilacak kisisel yatirimlarda, mevcut calisilan kurumla c¢ikar catismasi durumuna
dismemeye 6zen gostermek,

v" Yapilacak kigisel yatirimlarin veya herhangi bir is faaliyeti disindaki ugraslarin
halihazirda devam eden gorevini yapmasina zaman ve dikkat verme acgisindan engel
olmamasina 0zen gostermek ve ana gorevlere odaklanmayi dnleyen bu gibi durumlarin
gerceklesmesinden kaginmak,

v' Calisan ile misteri veya tedarik¢i konumundaki Sirkette, ayni is ile ilgili birinci derecede
karar verme mevkiinde bulunan Kisilerin, birinci derece akraba olmasi durumunda Ust
amirine bilgi vererek yazili onay almak,

v Ticari iligki icinde bulunulan bir baska sirkette yakinlarinin hisse veya maddi menfaat

sahibi olmasinin 6grenilmesi durumunda Ust amirine bilgi vererek yazili onay almak.

3.2.2. Temsil ve organizasyon davetlerine katilim

is iliskisi icerisinde bulunulan veya bulunulma potansiyeli tasiyan kisi veya kurumlarin
gerceklestirdigi genel katilima agik; konferans, resepsiyon, tanitim etkinlikleri, seminerler
vb. digindaki, karar almada etkileyici olan veya Oyle algilanabilecek sportif faaliyetler, yurt

ici / digi geziler, vb. davetlere katilm Grup Baskani/Baskan Yardimcisi onayina tabidir.

3.2.3. Hediye Almak

Sirket ile ig iligkisi kurmak ya da surdurmek isteyen 6zel ya da resmi kisi ve kuruluglarla
olan iligkilerin yurutulmesinde;

Sirketi ve hediye alani yukimlilik altina sokacak hicbir hediye, para, cek, mulk, bedava
tatil, 6zel indirim, vs. kabul edilemez. Degeri 50 TL'yi asan ve alinacak kararlar

etkilemeyecegdi ongorulen hediyeler bir Gst yoneticiye haber verilmesi kosulu ile kabul
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edilebilir. Bu sekilde kabul edilebilecek hediyelerin toplaminin karsihgr hi¢bir sekilde 500

TL tutarini gecemez.

3.2.4. icerden Bilgi Ticareti (Insider Trading)

Sirketimize ait her tarlu gizli bilgiyi kullanarak veya tuguncl sahislara vererek, borsalardan
dogrudan veya dolayli hisse alim satimi yapmak da dabhil, herhangi bir ticari menfaat elde
etmeye calismanin (insider trading) yasal bir su¢ oldugunu bilmek ve kesinlikle tesebbis

etmemek.

3.2.5. Sirket Disinda is Yapma, Gorev Alma
Calisan, kurulus tarafindan izin verilmeksizin resmi ve 6zel, devamli veya gegici, Ucretli

veya Ucretsiz bir gorev kabul edemez, ticaretle ugrasamaz.

3.3. lgci Saghgi ve is Giivenligi

Sirketimiz, isyerinde ve igbaginda, is¢i saghgl ve is guvenligini tam anlamiyla saglamayi
hedeflemisgtir.

v' Calisanlar bu amagla konulan kural ve talimatlara uygun hareket ederler ve gerekili
Onlemleri alirlar.

v' Calisanlar, igyeri ve/veya isciler bakimindan tehlike arz eden veya yasa disi nitelikteki
hi¢ bir esya ya da maddeyi igyerinde bulundurmayacaklardir.

v' Calisanlar; gecerli bir doktor raporuna istinaden bulundurulanlar harig; isyerinde
uyusturucu, bagimlilik yapici, akli veya fiziksel melekeleri kisitlayici ya da ortadan kaldirici
maddeleri bulundurmayacak, bu tlir maddelerin etkisi altindayken is yerinde ve is

kapsaminda ¢alisma yapmayacaklardir.

4. ETiIK DAVRANIS KURALLARI UYGULAMA PRENSIPLERI

4.1. ihlallerin Bildirim Yiikimliligi

v' Calisanlarin, olumsuz tepkiyle karsilasma korkusu olmadan, kanunlarla ya da sirket ici
duzenlemelerle uyumsuz oldugunu dusundukleri herhangi bir hareketle karsilastiklarinda,
ilgili yoneticileri/birimleri uyarmalari beklenmektedir.

v' Caliganlar, kanunlara veya i¢ dilzenlemelere uygun hareket etmeyen calisma

arkadaslarini uyarmalidirlar.
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v' Calisanlar, kanuna aykiri ya da etik disi gordiikleri veya stiphelendikleri her durumu
bildirmekle yukumludurler.

v' Calisanlarin kanuna aykiri ya da etik digi davranislar hakkinda yaptigi bildirimler yetkili
kisi(ler)tarafindan en kisa sure iginde arastirilir.

v Sirket personelinin etik ilkelere uyumsuz bir islemi veya eylemi oldugunda uygulanacak
yaptirima Etik Kurulu karar verilecektir.

v' Bildirimde bulunan Kkisiler, bu konuda cevap alacaklarindan ve bildirimden dolayi

herhangi bir yaptirimla karsilagmayacaklarindan emin olabilir.

4.2. Etik Hat
Grubun / Sirketin herhangi bir tinitesinde Etik ilkelerin ihlal edildigi bir durumun meydana
geldigi / 6grenildigi anda durum, 0 850 511 11 12 etik hattina bildirilir.

Bu hatta gelen ¢agrilar yukaridaki bolumlerde tarif edilen etik disi olarak tanimlanabilecek

davranislari veya suphe olusturabilecek durumlari igermektedir.

v' Tamamen bagimsiz bir hattir. Yapilan c¢agrilar sadece Denetim Direktorligiu ve
Yonetim Kurulu ile paylagilir.

v Verilen bilgiler tamamen gizli tutulacaktir.

v' Yapilan bildirimlerde bilgiler, agik ve ayrintili bir sekilde belirtiimeli; bildirilen konuya
iligkin kigi, yer ve zaman belirtilerek ve belgeler sunularak somutlastirilmahdir.

v" Yapilan bildirim bir kiginin sirlarini ortaya ¢ikarma onu zor duruma sokma ya da
dedikodu olarak dusunudlmemelidir.

v" Anonimdir. isim verme zorunlulugu yoktur.

v' 7/24 ulasilabilir bir hattir.

4.3. Etik Kurulu
Denetim Bolimd, etik hatta bildirilen ihlal olay1 hakkinda sorusturmayi baslatir. Sorusturma
tamamlandiginda Etik Kurulu karar alinmasi igin toplantiya davet edilir.

Kurul tarafindan karar alinir, uygulanir ve karar defterine islenir. Kurul kararlari oy ¢oklugu

ile alinir.
Onaylayan Onaylayan Onaylayan Onaylayan Onaylayan
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Karar alindiktan sonra 6 isgunu icerisinde karar personele teblig edilir ve varsa gerekli
islemler gergeklestirilir. Etik Kurulu konuyu netlestirip karar alinincaya kadar igverenin,
durumdan haberdar olmadigl ve personelin sorugturma konusu ile ilgili masum oldugu
kabul edilir.

Etik Kurulu asagidaki kisilerden olusur:

Holding Yénetim Kurulu Uyesi

ilgili Grup Baskani

Holding ortak birimler ile ilgili konular igin Bolum Direktoru

Denetim Direktort

Insan Kaynaklari Direktor(

Hukuk Direktoru

N N N R

Etik Davranig Kural ihlalleri sonrasinda asagidaki cezalar uygulanir:

v' Eger bilerek yapildigi tespit edilen bir suistimal s6z konusu ise; is kanununun ilgili
maddeleri uyarinca isten ¢ikarma ve gerekli gorulirse kanuni islem baglatma. (Bilerek
haksiz menfaat sadlayan kisinin, gecmiste yaptigi faydali igler alinan karar Gizerinde kismen
veya tamamen bir af sebebi olusturamaz.)

v/ Suistimal yoksa ya da dikkatsizlik veya bilgisizlikten dogan ihmal s6z konusu ise; olayin

etkisine uygun sozlu veya yazil uyari

5. YURURLUK
Etik ilkeler, 29.09.2017 tarihinden itibaren yirirlige girer. Burada bahsi gegmeyen tim
hususlarda, Sirket Disiplin Yénetmeligi ve Sirket Ust Yénetimi’nin goriisi dogrultusunda

hareket edilir.

6. KAMUYU BILGILENDIRME
Kazanci Holding Etik ilkelerinin kamuya ve tim calisanlara agiklanmasi zorunludur.

ilkelerde herhangi bir degisiklige gidilmesi durumunda da ayni yiikiimlilikler gegerlidir.

Onaylayan Onaylayan Onaylayan Onaylayan Onaylayan
Yesim AGACKESEN Gozen KASIMAY Serdar SESEN Baris ERDENIZ Cemil KAZANCI



